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	作业
	选择题
	《需求规格说明书》的主要作用是（A）。
	详细调查是问题分析和需求调研的第一步，下面哪个方法不属于传统的系统调查方法。（A）
	系统需求包括了功能性需求和（ C ）。
	系统需求的主要来源是系统的各种相关者，也就是涉众；（ B ）不属于涉众。
	（多选）系统分析的困难主要来自于（ A、C、D ）。

	思考题
	系统分析的任务是什么
	系统分析解决哪些问题？
	描述系统分析阶段的过程？
	采集信息的方法有哪些？
	系统需求的种类分为哪几类？
	什么是事件和事物？
	事件的类型有哪些？

	案例分析
	预定系统必须对什么事件做出响应？
	找出系统需要存储其信息的事物



